cbhr

DOBRE PRAKTYKI
BUDOWANIA KAPITALU ZDROWIA
W ORGANIZACJACH

PODSUMOWANIE

AZYMUT ZDROWIE 2019

www.azymutzdrowie.cbhr.pl

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
HEBN

Klub Compensation & Benefits Uczelni Lazarskiego



cbhr

BUDOWANIE KAPITALU ZDROWIA

Copyright © cbHR 2019

Klub Compensation & Benefits Uczelni Lazarskiego

PROMOCIA
/DROWIA

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO



BADANIE W LICZBACH

Czas trwania: 1.07. - 30.09.2019
Liczba firm: 22

Wielkos¢ firm:
Do 100 pracownikow >> 7
101 - 1000 pracownikow >> 8

Powyzej 1000 pracownikow >> 7
Branze: finanse i ubezpieczenia, telekomunikacja, przemyst, ustugi, handel, inne

Lokalizacja: firmy ogoélnopolskie i firmy z duzych miast

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO

Copyright © cbHR 2019 Klub Compensation & Benefits Uczelni Lazarskiego



WARTOSCI, KULTURA, STRATEGIA

Zdrowie wplsane
w system wartosci firmy

Jest elementem
wyrdzniajagcym
organizacje

Element budowania
marki pracodawcy
i oferty dla kandydata
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Programy sg planowane i
prowadzone przez HR,
pracownicy s
beneficientami

Kadra kierownicza
angazowana jest w
planowanie i
promowanie dziatan
prozdrowotnych

Pracownicy angazowani
sg do planowania i
prowadzenia dziatan
prozdrowotnych

Pracownicy sami inicjujg
dziatania prozdrowotne,
s liderami inicjatyw oraz
angazuja innych

Dtugofalowe programy
prozdrowotne

Regulacje i programy,
ktore promuja kapitat
zdrowia

W organizagji

Badanie efektywnosci
programow i
realizowanych inicjatyw
zdrowotnych

Klub Compensation & Benefits Uczelni Lazarskiego

Budzet przeznaczony
na dziatania
prozdrowotne

Budzet zarzadzany
przez HR

Partycypacja
pracownikow
w podziale budzetu
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Czy zdrowie stanowi dla firmy wartosc?

» Nadal wiele firm nie docenia ,zdrowia” jako
wartosci, fundamentu, na ktorym mozna
budowac poczucie szczescia pracownikow
(employee experience)

» Tymczasem kluczowa wartosciag dla naszego
spoteczenstwa, jak dowodzg badania prof.
" nie Janusza Czapinskiego ,Diagnoza spoteczna”, jest
= tak wtasnie zdrowie. W dalszej kolejnosci Polacy cenig
udane matzenstwo, dzieci i prace.
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Jak dziatajg liderzy / ambasadorzy /
beneficjenci programow zdrowia?

* Programy prozdrowotne w wigkszosci
organizacji s3 we wczesnej fazie rozwoju lub ich
brak.

m obie formy: inicjatywa HR,  Cieszy, ze w ponad 1/3 firm angazowani s3
praconnicy 53 angaze vant oraz pracownicy (wolontariat, sport teams, etc.)

inicjatywa pracownikow

M inicjatywa pracownikow

* W blisko 10% organizacji to pracownicy inicjuja
dziatania prozdrowotne. Mamy liderdw i
minicjatywa HR, pracownicy sa ambasadorow zdrowial

angazowani;

M inicjatywa HR

W brak

CENTRUM
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PRAKTYKI

Newsletter wysytany do pracownikow (ktorzy zapisali sie do listy dystrybucyjnej).
Publikowanie artykutéw/materiatdw promujacych dobre praktyki w tematyce zdrowia ukierunkowanej na pracownikow.

Platforma, na ktorej kazdy pracownik moze zgtosi¢ swoj pomyst na usprawnienie lub rozwdj w dowolnym temacie m.in. w zakresie
bezpieczenstwa czy tez promocji zdrowia (np. mozliwosc rejestrowanie sie w bazie dawcow krwiotworczych komorek macierzystych).

Badania w zakresie podniesienia komfortu pracy zmianowej i wdrozenie rekomendacji z tych badan:

« badania kwestionariuszowe dotyczace tolerancji pracy zmianowej i wptywu pracy zmianowej na styl zycia, jakosc zycia, zdrowie i
zdolnos¢ do pracy,

* .szyte na miare” zalecenia i wskazowki dla poprawy komfortu pracy pracownikow zatrudnionych na stanowiskach produkcyjnych w
systemie pracy zmianowej, w tym: materiaty dla pracownikow w formie e-broszury zawierajace wskazowki i zalecenia dla
zmniejszenia ucigzliwosci pracy zmianowej (w tym optymalizacji obcigzenia psychicznego, umystowego oraz stylu zycia), plakaty
dotyczace zdrowego stylu zycia, film animowany dotyczacy zdrowego stylu zycia.
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Czy firma posiada strategie budowania
kapitatu zdrowia w organizacji?

 Blisko 70% firm posiada strategie lub bazuje
na dobrych praktykach budujac kapitat
zdrowia w organizacji.

M tak
Hnie

MW dobre praktyki
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PRAKTYKI

Program majacy na celu poprawe jakosci zycia pracownikdw poprzez audyt indywidualnych zachowan, dziatania wellbeing,
edukacje oraz inspiracje na poziomie firmy oraz na poziomie zespotdw w zakresie zarzadzania energig zespotu celem
zwiekszenia efektywnosci pracy

Badania profilaktyczne w miejscu pracy, adresowane do konkretnych grup pracownikoéw i maja na celu wykonanie badan z
okreslonego spektrum, ale tez wyrobienie nawyku regularnego badania sie i okresowego ,przegladu zdrowia” (np. badania
stuchu dla pracownikéw, badania USG dla dzieci pracownikdw w wieku 9 miesiecy — 6 lat, ktore miaty na celu wczesne wykrycie
nieprawidtowosci, ze szczegdlnym uwzglednianiem zmian nowotworowych; mammografia, usg piersi, badania
densytometryczne, badania przesiewowe w kierunku wczesnego wykrywania nowotworéw uktadu moczowego),

Organizowanie firmowych wydarzen, w ktorych mozna skorzysta¢ z roznego rodzaju porad m.in.: fizjoterapeuty, dietetyka,
podologa, masazysty.

CENTRUM
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Czy w firmie wydzielony jest budzet na
dziatania prozdrowotne?

* Blisko 80% firm ma zabezpieczone srodki na
realizacje programow prozdrowotnych dla
pracownikow.

« To bardzo dobra wiadomos¢ i prognostyk na
przysztosc.

» Warto opracowac strategiczne kierunki alokagji
tych srodkow z korzyscig dla pracownikow i
pracodawcy.

W tak
Hnie

M jest plan wydatkow
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Bezposrednie dziatania
na rzecz ochrony
srodowiska

Dostarczanie wiedzy dot.
ochrony srodowiska

Szkolenia typu eco-
driving

Copyright © CBHR 2019

Dbanie o odpowiednie
oSwietlenie, rodzaj

i natezenie Swiatta z
odpowiednig regulacja

Dostep do Swiatta
dziennego

Dbanie o rozwigzania
akustyczne zmniejszajace
hatas

Klimatyzacja
Otwierane okna
Zielen w biurze
Strefa relaksu

Udostepnianie pokoi do
‘cichej pracy’

Wydzielone pokoje /
kaciki kuchenne

BEZPIECZENSTWO

Audytu stanowisk pracy
oraz instruktaz
prawidtowej postawy
przy stanowisku pracy

Regulowane krzesta
i biurka

Biurka do stojacej pracy

Masaze biurowe

dla pracownikow
wykonujgcych prace
siedzaca

Konsultacje
fizjoterapeutyczne

Klub Compensation & Benefits Uczelni Lazarskiego

Monitorowanie

absengji

Programy poprawiajgce
bezpieczenstwo w

pracy

Szkolenia bezpiecznej
jazdy
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W jakim zakresie firma wspiera dziatania

pracownikOw na rzecz zdrowego srodowiska?

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

| Brere |

Bezposr. dziatania na rzecz srodowiska Dostarcz. wiedzy dot. ochrony srodowiska Szkolenia typu eco-driving Brak
CENTRUM
KSZTALCENIA
: : : : PODYPLOMOWEGO
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PRAKTYKI

Stata segregacja Smieci, zbidrka uzywanych telefonéw i zlecanie ich recyklingu, zbidrka baterii,
Sprzatanie i sadzenie drzew przez pracownikow,

Naklejki w pomieszczeniach socjalnych i sanitarnych przypominajace o gaszeniu Swiatta, oszczedzaniu wody, recznikéw,
zamontowanie perlatoréw,

Warsztaty w zakresie zero waste,
Akgje takie jak Godzina dla Ziemi, Dzieh Wody, Dzieh Ziem, Dzien Ochrony Srodowiska i towarzyszace im konkursy,

Akcje wolontariackie zachecajgce do ochrony srodowiska sprzatanie lasu, sprzatanie okolic zbiornika wodnego, sprzatanie rzek,
organizacja terenu zielonego przy przedszkolu,

Montaz paneli fotowoltaicznych w wybranych oddziatach firmy,
Utworzenie stanowiska dedykowanego do ochrony srodowiska,

Ograniczanie zuzycia materiatdw biurowych, ograniczanie wytwarzania dokumentacji np. domysinie dwustronne wydruki,
automatyczne kasowanie z urzadzen nieodebranych prac, wspotdzielone urzadzenia wielofunkcyjne, likwidacja urzadzen rzadko
wykorzystywanych, zmniejszenie wysytki dokumentacji w jednostkach terenowych na rzecz certyfikowanego wykonawcy,
produkcja drukéw i formularzy z uwzglednieniem kwestii ochrony srodowiska (papiery certyfikowane),

Promowanie skanowania zamiast kopiowania,
Zarzadzanie flota samochodowa w celu ograniczenia emisji spalin,

Utylizacja oraz wtdrne wykorzystanie sktadnikdw majatku (sprzedaz/darowizna), - CENTRUM
G | KSZTALCENIA

tAZARSK!
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Redukcja plastikowych dystrybutorow do wody na rzecz wody do picia z kranu.



PRAKTYKI

Nasadzanie drzew i krzewow w poblizy miejsc pracy,
Akcje typu sprzatania Swiata, akcja drzewko za butelke organizowane w ramach programu wolontariatu pracowniczego,

Publikacja ksigzeczki potagczonej z grag promujaca dbanie o srodowisko naturalne jak rowniez przedstawiajaca inicjatywy, w
zakresie odpowiedzialnosci za srodowisko,

Konkurs fotograficzny organizowany dla pracownikow oraz ich dzieci w jednej kategorii konkursowej — Przyroda. W konkursie
oceniane sg fotografie przedstawiajace dowolny element otaczajacej fauny i flory, wystepujacy w swoim naturalnym srodowisku i
znajdujacy sie na terenie Polski,

Wspieranie wszelkich inicjatyw zwigzanych z racjonalnym ksztattowaniem srodowiska i gospodarowaniem zasobami Srodowiska
zgodnie z zasadg zrbwnowazonego rozwoju,

Wspieranie inicjatyw zwigzanych z przeciwdziataniem zanieczyszczeniom,
Wspieranie inicjatyw zwigzanych z utrzymywaniem i przywracaniem elementow przyrodniczych do stanu wtasciwego,
Wspieranie inicjatyw realizujgcych idee gospodarki o obiegu zamknietym,

Dobrowolnie zobowigzanie sie do ciggtej poprawy w zakresie bezpieczenstwa, zdrowia i ochrony srodowiska oraz otwartej
komunikacji o swoich dziataniach.
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W jaki sposob firma organizuje
przyjazng przestrzen biurowg?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% | | | | | | .
Odpowiednie  Dostep do Swiatta  Rozwigzania Klimatyzacja Otwierane okna  Zielen w biurze Strefa relaksu np.  Udostepnianie Wydzielone Brak
oswietlenie dziennego akustyczne kanapy, fotele pokoi do ‘cichej pokoje/kaciki

pracy’ kuchenne
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PRAKTYKI

Uzgadnianie z przedstawicielami uzytkownikdéw/pracownikoéw aranzacji remontowanych pomieszczen, uktadu stanowisk pracy,
innych potrzeb; wiaczanie pracownikow m.in. do okreslania kolorystyki wybranych pomieszczen (np. socjalnych), nazw sal
spotkan w remontowanych nieruchomosciach, sitownia w centrali, prysznice, pokdj dla matki z dzieckiem, biblioteka
pracownicza, stojaki rowerowe, likwidacja palarni w budynku,

Umozliwienie korzystania z przerwy na karmienie w miejscu pracy - zapewnia pokoje do karmienia dziecka,
Pokdj do pracy kreatywne),

Coroczne dni zdrowia np. powitanie wiosny - spotkania z dietetykiem, pielegniarka, trenerem personalnym; analiza sktadu ciata,
konsultacje z fizjoterapeutg, analiza zmian skérnych, powitanie lata i bezpieczne wakacje - szkolenia z pierwszej pomocy, masaze
biurowe i konsultacje z fizjoterapeuta, instruktaz prawidtowej postawy przy stanowisku pracy,

Akcje realizowane zima - miod, cytryny, imbir, sok malinowy w kuchniach,

Wyktady warsztatowe: czytanie etykiet produktdw i planowanie zywienia droga do petni zdrowia, naturalne metody wspierania
odpornosci,

Cwiczenia grupowe w zakresie pracy nad sylwetka, zdrowych i prostych plecéw.

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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W jaki sposob firma
dba o ergonomie miejsca pracy?

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30% -

20% -

10% -

B =m B =

0% -

T

Audyt stanowisk i instruktaz  Zapewnienie regulowanych Zapewnienie biurek do Masaze biurowe dla Mozliwos¢ konsultacji Brak
prawidtowej postawy krzeset i biurek stojacej pracy pracownikdéw wyk. prace fizjoterapeutycznych
siedzgca
CENTRUM
KSZTALCENIA
: . . . PODYPLOMOWEGO
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PRAKTYKI

Podstawki pod stopy i dodatkowe lampki nabiurkowe dla chetnych.

Mozliwos¢ indywidualnych konsultacji z osoba odpowiedzialng za BHP w zakresie dopasowania stanowiska pracy do
indywidualnych potrzeb,

Cykliczne wydarzenia firmowe np. dni BHP w firmie, Dzien Chemika, podczas ktorych mozna skorzystac z konsultacji np.
fizjoterapeuty.
Pigutki wiedzy z zakresu dbania o zdrowie, ktore dotyczg w szczegolnosci pracownikow zmianowych,

Szkolenia e-learningowe - krotkie filmiki prezentuje ¢wiczenia dla pracownikdw pracujacych z monitorem ekranowym, ktore
mozna wykonac na stanowisku pracy m.in. ¢wiczenia oczu, kregostupa oraz kragzeniowo-oddechowe,

w1 IV IT]

KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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Jakie programy monitorujgce bezpieczenstwo
| zdrowie pracownikow funkcjonujg w firmie?

100%

90%

80%

70%

60%
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Programy poprawiajace bezpieczeristwo w Szkolenia bezpiecznej jazdy
pracy

Klub Compensation & Benefits Uczelni Lazarskiego

50% -

40% -

30% -

20% -

H =m H
0% - T T T

Monitorowanie absencji
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PRAKTYKI

Firmowy portal kierowcy dla uzytkownikow samochoddw stuzbowych np. dobre praktyki kierowcy samochodu stuzbowego; mailing,
w ktérym sg przypomnienia np. o zakazie palenia w samochodach stuzbowych; akcje edukacyjne o prawidtowym (wzorowym) i przede
wszystkim bezpiecznym wykonywaniu manewrow podczas jazdy oraz prawidtowym parkowaniu,

Plakaty uswiadamiajgce zagrozenie i promujgce bezpieczne zachowania na drodze,

Szkolenia z pierwszej pomocy w wypadkach drogowych, krotkie filmy z udzielania pierwszej pomocy,

Udziat w kampaniach spotecznych np. ,Prowadzisz? Odtoz telefon”,

Szkolenie z udzielania pomocy poszkodowanym w wypadkach samochodowych,

Szkolenia lawinowe i kursy skitourowe (w ramach nagrody w konkursie),

Spotkanie z przedstawicielami policji dotyczace zasad bezpieczenstwa na drodze, gtownych przyczyn wypadkow,
Wakacyjne konkursy dotyczacy bezpieczenstwa np. na drodze, w podrdzy,

Ubezpieczenia dziecka na wakacje optacone przez firme,

Propagowanie bezpieczenstwa cyfrowego,

Kampanie informacyjne dot. wptywu technologii cyfrowych na rozwoj emocjonalny i edukacyjny dzieci i mtodziezy; cyber zagrozenia
w codziennym zyciu, bezpieczenstwo dzieci w sieci,

Zajecia z samoobrony dla kobiet.

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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PRAKTYKI

Systemy wspierajacy pracownikéw, dostosowany do potrzeb firmy, bazujacy na podejsciu podejscia Behaviour Based Safety -
wzmachianie bezpiecznych zachowan pracownikow podczas wykonywanej pracy, a takze promowanie dobrych praktyk BHP.

Wspdtpraca z uczelnig wyzsza w zakresie prowadzenia dedykowanych edycji studiéw podyplomowych w zakresie
bezpieczenstwo procesoéw przemystowych,

System obligatoryjnych szkolen zaréwno dla pracownikéw jak i kontraktorow z zakresu bezpieczenstwa,
Systematyczne audyty wewnetrzne i audyty obszaréw bezpieczenstwa wsrdd kontraktorow,

Spacery bezpieczenstwa (,safety walks"), przeglady stanu bezpieczenstwa na wizytowanych obiektach - wyniki ich oceny oraz

spostrzezenia stanowig podstawe opracowywania i realizacji plandw dziatan korygujacych i doskonalacych oraz planow poprawy
stanu BHP w firmie,

Program i konkursy dot. BHP w miejscu pracy,

Programy motywacyjne i kampanie informacyjne popularyzujace tematyke bezpieczenstwa pracy oraz promujace zasade
rownowagi pomiedzy praca i odpoczynkiem,

Dziatania promujace bezpieczenstwo w zakresie wspotpracy z wykonawcami, realizowanie bezpiecznych remontow itp.

Programy zachecajace do zgtaszania zagrozen bezpieczenstwa pracy (dla wszystkich pracownikow).

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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PRAKTYKI

Gdy pracownik Zle sie czuje i mimo tego przychodzi do pracy, zalecany mu jest odpoczynek, homeoffice lub pomoc w
znalezieniu odpowiedniego lekarza,

Identyfikacja i wdrazanie innowacji oraz dobrych praktyk poprzez wymiane doswiadczen pomiedzy spotkami w ramach grupy, jak
rowniez korzystanie z doswiadczen firm z branzy o swiatowym zasiegu,
Analiza oraz ocena mozliwosci ponownego wystapienia zdarzen wypadkowych oraz awaryjnych:
» Alertow bezpieczenstwa komunikacja dotyczaca zdarzen potencjalnie wypadkowych i awaryjnych,
* Lesson learned ze zdarzen awaryjnych z zastosowaniem list kontrolnych majacych na celu identyfikacje dziatan
zapobiegawczych,

Projekt obejmujgce wdrazanie najwyzszych standardow bezpieczenstwa zidentyfikowanych w branzy.

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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Finansowanie
rozszerzonych pakietow
medycznych

* Finansowanie opieki
stomatologicznej

* Organizacja prostych
badan w miejscu pracy

» Organizacja diagnostyki w
miejscu pracy

» Organizowanie szczepien

 Akcje komunikacyjne
skierowane do
pracownikow

» Organizacja warsztatow w
zakresie profilaktyki
zdrowia

* Udziat w kampaniach
spotecznych zwigzanych z
badaniami profilaktycznymi

Copyright © CBHR 2019

PROMOCJA ZDROWIA

Dostep do kart sportowych
lub zaJec sportowych

* Organizacja sekgji

sportowych na terenie
firmy

» Organizacja firmowych

wydarzen sportowych,
zawodow

« Udziat pracownikow w

wydarzenia sportowych
poza firma

« Organizacja zajec

edukacyjnych w zakresie
aktywnosci fizycznej

+ Organizacja zajec

sportowych w miejscu
pracy

«  Wspoifinansowanie trenera

personalnego

 Sitownia w miejscu pracy

Elastyczny czas pracy

Mozliwosc¢ pracy zdalnej
(homeoffice lub telepraca)

Kampanie informacyjne
dot. zdrowego stylu zycia

Warsztaty edukacyjne ze
zdrowego stylu zycia

Portal do promogji
zdrowia (strona lub
platforma)

Przerwy na karmienie
dla matek

Mozliwos¢ krotkiej
drzemki w pracy

Pomoc w rzuceniu palenia
tytoniu

Klub Compensation & Benefits Uczelni Lazarskiego

Mozliwos¢ zakupienia
réznorodnych positkow
na terenie firmy lub w
jej poblizu

Dostep do kuchni

z mozliwoscig

przy otowanla swoich
posi

Firmowa stotowka

Wspotfinansowanie
diety pudetkowej

Zapewnienie owocow /
warzyw / sokow

O anizacja konsultacji
letetykiem

Organizacja warsztatow
ze zdrowego
odzywiania
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W jaki sposob firma zacheca
do badan profilaktycznych?

Rozszerzone pakiety Finansowanie opieki
stomatologicznej

u B

Proste badania w Organizacja Organizowanie  Akcje komunikacyjne Organizacja Udziat w kampaniach Brak
miejscu pracy diagnostyki w szczepien skierowane do warsztatow spotecznych zw. z
miejscu pracy pracownikow bad.

profilaktycznymi

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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PRAKTYKI

Mozliwos¢ korzystania z produktow zdrowotnych firmy,
Akcje krwiodawstwa zorganizowane dla pracownikow firmy,

Organizowanie masowych imprez biegowych w celu promowania zdrowego i aktywnego trybu zycia jako najlepszego sposobu
profilaktyki zdrowotnej,

Promowanie dodatkowych badan profilaktycznych w zwigzku z zaawansowang aktywnosc sportowa np. biegi dtugodystansowe,

Mozliwos¢ badan genetycznych dla pracownikow firmy majacych na celu okreslenie czestosci wystepowania mutacji genow
determinujacych wiekszg czestotliwos¢ wystepowania nowotworow (aktualnie pilotaz),

Program badan dla dzieci pracownikéw w wieku od 9 miesigca do 6 lat (diagnostyka nowotworowa),
Program dla pracownikow 50+ (niezbednych badania, konsultacje profilaktyczne w zakresie dostosowanym do wieku i ptci),
Spotkania otwarte dla pracownikow nt. niepetnosprawnosci,

Kiosk medyczny, czyli videokonsultacje. zdalna diagnostyka, e-recepta wystawiona przez lekarza:

* W ramach videokonsultacji mozliwos¢ omowienia z lekarzem swoich wynikow badan, postepow leczenia, samodzielnego
zmierzenia cisnienia i wykonania EKG lub pokazania lekarzowi niepokojacych zmiane gardta, ucha i skory za pomoca
specjalnej kamery do obrazowania,

Wielospecjalistyczny program przeciwdziatania chorobom cywilizacyjnym, odbywajacy sie pod honorowym patronatem
Ministerstwa Zdrowia (specjalisci prowadzacy badania z zakresu stuchu, spirometrii, okulistyki, otolaryngologii i onkologii).

CENTRUM
' Es .E"K.ll KSZTALCENIA
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W jaki sposob firma wspiera
aktywnosc fizyczng pracownikow?

100%

90%

80%

70%

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

O% L T T
Finansowanie kart ~ Organizacja sekcji Organizacja Udziat pracownikéw Organizacja zajec Organizacja zaje¢  Wspotfinansowanie Sitownia w miejscu Brak
sportowych lub zaje¢  sportowych na firmowych biegow, w wydarzenia edukacyjnych sportowych w trenera pracy
sportowych terenie firmy wydarzen sportowych poza miejscu pracy personalnego
sportowych, firma

zawodow CENTRUM
Klub Compensation & Benefits Uczelni Lazarskiego ‘TR




PRAKTYKI

Firmowe sport teamy, druzyny, sekcje,
Spotkania z najwyzszg kadrg menedzerska np. prezesem w temacie dbania o zdrowie,

Udziat pracownikéw firmy w sportowych imprezach masowych np. PZU Maraton Warszawski, Orlen Warsaw Marathon,
Verva Street Racing,

Firmowa olimpiada i rozgrywki sportowe,

Grupy wspolnych pasji pracownikdw firmy.

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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100%

W jaki sposob firma propaguje
zdrowy styl zycia wsrod pracownikow?

90%

80%

70%

Elastyczny czas pracy Mozliwos¢ pracy

Copyright © cbHR 2019

zdalnej

informacyjne dot. edukacyjne ze zdrowia karmienie dla matek  drzemki w pracy
zdrowego stylu zycia zdrowego stylu zycia
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60% -

50% -

40% -

30% -

20% - I
10% -

0% - T T T

Kampanie Warsztaty Portal do promogji Przerwy na Mozliwos¢ krétkiej  Pomoc w rzuceniu

palenia tytoniu

Brak

CENTRUM
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PRAKTYKI

Otwarte warsztaty w zakresie mindfulness, zarzadzanie wtasng energia (sen, odpoczynek, odzywanie, ruch),
* Praktyczne wskazéwki i zalecenia dla pracownikdédw w celu podniesienia komfortu pracy zmianowej,

Dedykowane spotkania warsztatowe poswiecone strategiom rzucenia natogu tytoniowego z mozliwoscig przebadania sie
smokelizerem, ktory sprawdza zatrucie tlenkiem wegla z dymu tytoniowego.

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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Jakie dziatania podejmowane sg w firmie
w celu wsparcia zdrowego odzywiania pracownikow?

100%

90%

80%

70%

60%

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0% -

Mozliwos¢ zakupienia ~ Dostep do kuchni z Firmowa stotéwka Wspotfinansowanie  Zapewnienie owocow / Organizacja konsultacji Organizacja warsztatow Brak
réznorodnych positkéw mozliwoscia diety pudetkowej warzyw / sokow min. z dietetykiem ze zdrowego
na terenie firmy/w  przygotowania swoich pracownikom raz w tygodniu odzywiania
poblizu positkéw

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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PRAKTYKI

* Warsztaty kulinarne,

« Firmowe wydarzenie z okazji Swiatowego Dnia Sernika - pracownicy przynosza samodzielnie upieczone serniki do pracy, dziela
sie przepisami z innymi, jest degustacja ciast ©.

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO

Copyright © cbHR 2019 Klub Compensation & Benefits Uczelni Lazarskiego



Zarzadzanie finansami
osobistymi

» Zarzadzanie budzetem
domowym

« Zaciggania pozyczek /
kredytow,

* Oszczedzanie

* |nwestowanie

Copyright © CBHR 2019

ZDROWIE FINANSOWE

PPE Pracownicze
Programy Emerytalne

PPK Pracownicze
Programy Kapitatowe

Ubezpleczenle grupowe
(na zycie, NNW)

Ubezpieczenie zdrowotne

Ubezpieczenie na
wypadek nowotworu

Ubezpieczenia na
wypadek zawatu serca /
udaru mozgu

Ubezpieczenie podrozy
stuzbowych

Indywidualne
ubezpieczenia na zycie
lub inwestycyjne

Klub Compensation & Benefits Uczelni Lazarskiego

ZFSS

Kasa zapomogowo-
pozyczkowa

Pozyczki mieszkaniowe

Okolicznosciowa
pomoc finansowa np.
wyprawka szkolna

Zapomogi losowe np.
w przypadku pozarow,
powodzi

Pakiet medyczny VIP
dla pracownikow w
sytuacjach powaznego
zachorowania

CENTRUM
KSZTALCENIA
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W jakim zakresie firma edukuje
pracownikow nt. ich finansow?

* Blisko 70% firm nie prowadzi jeszcze edukacji
finansowej pracownikow.

+ Tymczasem sg na rynku juz dobre praktyki w
tym zakresie — platformy i programy
edukacyjne.

gy

m kredyty = oszczedzanie = programy i platformy = brak

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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PRAKYKI

Edukacja poprzez platforme np. w zakresie odsetek, RRSO, poréwnywania ofert,
Dyzury i wykfady dla pracownikéw w zakresie programéw oszczednosciowych na przysztg emeryture,
Szkolenia w zakresie regut funkcjonowania rynku kapitatowego i zachecenie do inwestowania dtugoterminowego,

Szkolenia potgczone z mozliwos¢ zdobycia prestizowego certyfikatu sygnowanego przez CFA Society Poland.

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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Jakie programy dtugoterminowego
oszczedzania dla pracownikéw sg w firmie?

» Ponad potowa firm nie posiada programow
dtugoterminowego oszczedzania w firmie,

» Najbardziej popularne to obowigzkowe PPK,

« (Czesc firm posiada PPE, a takze inne programy, co
oznacza, ze buduje w tym zakresie swoja polityke
benefitowa.

M brak W PPE mPPE, inne PPK Minne

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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PRAKTYKI

» W PPE uczestniczy zazwyczaj wiekszos¢ zatogi - partycypacja w badanych firmach wynosi od 60 do 100%,

* W PPK poziom partycypacji jest bardzo zroznicowany - w badanych firmach waha sie od 10 do 90% zatogi,

Inne: Pracownicze Plany Oszczednosciowe (PPO) — benefit skierowany do wszystkich pracownikéw w celu oszczedzania wiasnych
srodkow na cel emerytalny.

CENTRUM
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Jakie programy ubezpieczeniowe dziatajg
w firmie?

M brak
» Pakiet swiadczen

" berp_Erupove ubezpieczeniowych jest bardzo
zroznicowany. Firmy docenity

e grupone e wartosc¢ tego benefitu.

= ubezp,_grupowe, ubezp_nowotworowe, * Najwiecej firm korzysta

Lberppodore stuzbowe z ubezpieczen grupowych,

mubezp_grupowe, ubezp_podroze._sluzbowe ale coraz bogatszy jest pakiet
ubezpieczen zdrowotnych, a takze

B ubezp_grupowe, ubezp_zdrowotne ubezpieczen podrozy stuzbowych.

W ubezp_grupowe, ubezp_zdrowotne,
ubezp_nowotworowe, ubezp_zawal_serca,
ubezp_podroze_sluzbowe, inne

W ubezp_grupowe, ubezp_zdrowotne,
ubezp_nowotworowe, ubezp_zawal_serca,
ubezp_podroze_sluzbowe,
ubezp_indywidualne, inne

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO

Copyright © cbHR 2019 Klub Compensation & Benefits Uczelni Lazarskiego



PRAKTYKI

Program ubezpieczenia lekowego - 80% dofinansowania do lekow na recepte, ktore sg objete ochrong ubezpieczeniowa,
Program ubezpieczenia NNW dla dzieci pracownikéw,
Znizki udzielane pracownikom na ubezpieczenia zaréwno zyciowe jak i majgtkowe,

W ramach ubezpieczenia grupowego mozliwos¢ wyboru jednego z dostepnych wariantow ubezpieczenia, w ramach ktérego
przedmiotem ubezpieczen tworzacych program jest wyptata swiadczenia w przypadku m.in. wystgpienia nowotworu lub udaru,

Ubezpieczenie zawodowe dla wybranej grupy pracownikow.

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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Jakie programy wsparcia finansowego
funkcjonujg w firmie?

* Blisko 1/3 firm nie oferuje programéw

= brak . P
wsparcia dla pracownikow,

* Najczesciej firmy wspierajg swoich
pracownikow korzystajac z ZFSS; popularne sag
tez kasy zapomogowo-pozyczkowe,
swiadczenia okolicznosciowe, zapomogi, etc,

= inne

« Ciekawa forma wsparcia pracownikow sa
pakiety medyczne vip.

= pomoc_okolicznosciowa

pozyczki_mieszkaniowe,
pomoc_okolicznosciowa,
zapomogi_losowe,
pakiety_med_vip

= zapomogi_losowe

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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PRAKTYKI

Zakup upominkow swiagtecznych dla dzieci,

Upominki dla rodzicobw nowonarodzonych dzieci,

Dofinansowanie do opieki nad dzieckiem, wypoczynku pracownika i dzieci,
Dofinansowanie wyprawki szkolnej,

Wsparcie rodziny, w ramach urlopu specjalnego - 2 dodatkowe dni wolne od pracy dla rodzicow / opiekundéw dzieci do 3 roku
zycia, a jesli dziecko jest niepetnosprawne - do 24 roku zycia,

Wsparcie finansowe w przypadku checi dalszego ksztatcenia sie (dofinasowanie do studiow),
Pozyczki w sytuacjach trudnych,

100% zasitek chorobowy w przypadku nowotworu.

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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Polityka
antymobbingowa

+ Polityka
antydyskryminacyjna

» Compliance line

Copyright © CBHR 2019

SYTUACJE KRYZYSOWE

Wsparcie od
profesjonalnych
interwentéw
kryzysowych

Szkolenia z zakresu
radzenia sobie w
sytuacjach kryzysowych

Szkolenia z zakresu
udzielania pierwszej
pomocy

EAP Employee Assistance
Program

Telefoniczny kontakt
z psychoterapeuta

Dostep do
psychoterapeuty
W miegjscu pracy

Dostep do
psychoterapeuty w
ramach pakietu
medycznego

Dostep do lekarza
psychiatry w ramach
pakietu medycznego

Klub Compensation & Benefits Uczelni Lazarskiego

Dziatania wspierajace
radzenie sobie ze
stresem

Dziatania
zapobiegajace
wypaleniu
zawodowemu

Praktyki mindfullness

Budowanie
pozytywnosci
W organizagji

Szkolenia w zakresie
rozwigzywania
konfliktow
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Jakie narzedzia przeciwdziatania
mobbingowi, molestowaniu 1 dyskryminacj
sg w firmie?

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30% -

20% -

10% -

0% -

compliance line polityka antymobbingowa polityka PAM, PAD CL, PAM, PAD inne brak
antydyskrimnacyjna

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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PRAKTYKI

Warsztaty dla wszystkich pracownikow dotyczace rownego traktowania, przeciwdziatania mobbingowi, etyki w zarzadzaniu i
biznesie,

Komisja Antymobbingowa,

Stanowisko Rzecznika ds. Etyki - zgtaszanie przypadkdw naruszania wartosci cenionych w firmie, wsparcie w budowaniu relacji
miedzy kadrg menedzerska i pracownikami,

Komitet Kapitatu Ludzkiego - przestrzeganie wartosci i zasad postepowania, rozpatrywanie istotnych naruszen, dziatania
naprawcze, kwestie etyczne.

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO
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100%

Jakie dziatania typu well-being
prowadzone sg w firmie?

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30% -

20% -

10% -~

0% -

sobie ze stresem
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Dziatania wspierajgce radzenie  Dziatania zapobiegajace Praktyki mindfullness Budowanie pozytywnosci w Szkolenia w zakresie
wypaleniu zawodowemu organizacji rozwigzywania konfliktow
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PRAKTYKI

Duzy nacisk na wykorzystywanie urlopu wypoczynkowego,

Warsztaty poswiecone dobremu odpoczynkowi na urlopie, unikaniu przemeczenia, przeciwdziataniu wypaleniu, zarzadzaniu
energig, zarzadzaniu emocjami, redukgji stresu,

Promowanie pozytywnego nastawienia, doceniania pracownikoéw, pozytywnego feedbacku, pozytywnego reagowania na porazki,
Szkolenia z efektywnej organizacji czasu pracy,

Udziat w akeji spotecznej Dwie Godziny dla Rodziny - wczesniejsze zakonczenie pracy przez wazniejszymi Swietami, wyjscie z
pracy dwie godziny wczesniej celem wzmocnienia rodzinnych wiezi i relagji z bliskimi,

Akcje wolontariatu rodzinnego,

Badania dla podniesienia komfortu pracy zmianowej:

» Badania kwestionariuszowe dotyczgce tolerancji pracy zmianowej i wptywu pracy zmianowej na styl zycia, jakosc zycia,
zdrowie
i zdolnos¢ do pracy.

« ,Szyte na miare" zalecenia i wskazowki dla poprawy komfortu pracy pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach
produkcyjnych w systemie pracy zmianowe.

CENTRUM
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100%

Jakie wsparcie zapewnia firma w
przypadku kryzysow?
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pomocy
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kryzysowych

Klub Compensation & Benefits Uczelni Lazarskiego

Szkolenia udzielania pierwszej Wsparcie interwentéw kryzysowych Szkolenia radzenie sobie w sytuacjach SzPP, IK, SzSK

Brak
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PRAKTYKI

Polityka zasad udzielania pomocy pracownikom w sytuacjach kryzysowych,

Wsparcie od pracownikéw dla pracownikow poprzez réoznego rodzaju oddolne inicjatywy (zbiorki komunikowane sg w
Intranecie),

Warsztaty w zakresie zachowania sie w sytuacjach kryzysowych,

Spotkania z ekspertami dot. réznych sytuacji zagrozenia (jak rozpoznac zagrozenia, jak sie zachowac, najskuteczniejsze metody
postepowania”,

Akcje dot. bezpieczenstwa skierowane do kobiet.

CENTRUM
KSZTALCENIA
PODYPLOMOWEGO

Copyright © cbHR 2019 Klub Compensation & Benefits Uczelni Lazarskiego



Jakie programy wsparcia psychologicznego
dla pracownikow i/lub cztonkow ich rodzin
funkcjonujg w firmie?

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% -

EAP Psychoterapeuta telefon Psychoterapeuta w pracy Psychoterapeuta pakiet  Psychiatra pakiet med. sychoterapeuta i Inne
med.
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PRAKTYKI

Polityka udzielania pomocy pracownikom w sytuacjach kryzysowych,

System wsparcia pracownikow - program behawioralny, ktérego celem jest ograniczenie ryzykownych oraz wzmocnienie
bezpiecznych zachowan pracownikéw, firm zewnetrznych oraz promowanie i wdrazanie dobrych praktyk z zakresu
bezpieczenstwa osobistego w pracy i poza nig,

Assistance na wypadek Smierci pracownika - ustugi pogrzebowe, wsparcie psychologiczne i prawne dla najblizszej rodziny.

CENTRUM
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PODYPLOMOWEGO
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KONKLUZJE

Firmy, ktory wdrozyty najwiekszy pakiet dobrych praktyk w zakresie budowania kapitatu zdrowia, dbaja o
roznorodnosc¢ dziatan. Kazdy pracownik moze wybrac to, czego potrzebuje, co lubi lub do czego zostat
zainspirowany dzieki akcjom prozdrowotnym w firmie.

Powtarzalnos¢ akcji prozdrowotnych to kolejny czynnik, ktéry buduje swiadomos¢ pracownikdéw oraz przekonuje
do udziatu.

Waznym elementem jest marketing dziatan prozdrowotnych — nazywanie akgji, hasta przewodnie, motta, okazja,
kiedy sie pojawiajg. Wtasciwa komunikacja wptywa na odbior pracownikow, emocje z tym zwigzane, buduje
wspolny jezyk i kulture firmy, zorientowang na ludzi zdrowie.

Szkolenia, warsztaty i wszelkie dziatania edukacyjne to kolejny wazny aspekt budowania swiadomosci i
motywowania ludzi do dbania o zdrowie. Edukowania pracownikow dotyczy kazdego obszaru budowania
kapitatu zdrowia w organizagji tj. kultury organizacyjnej, bezpieczenstwa, profilaktyki zdrowia, finanséw
pracownikow, czy radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych.

Dopasowanie praktyk budowania kapitatu zdrowia do kultury organizacyjnej, mozliwosci przedsiebiorstwa i
potrzeb pracownikow jest efektem inicjatyw, testowania pomystow, modyfikowania ich oraz powtarzanie tych,
ktore najlepiej sie sprawdzity.
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POZOSTAN Z NAMI W KONTAKCIE

Zapraszam do dotgczenia do Klubu Compensation & Benefits

Nasza strona internetowa www.cbhr.pl

Nasza grupa na LinkedIn https://www.linkedin.com/groups/13593443

Kierunek ,Compensation & Benefits” uruchomiony przez Klub C&B na Uczelni tazarskiego,
wyrozniony prestizowym tytutem ,STUDIA Z PRZYSZLOSCIA’

Uczelnia tazarskiego Joanna Liksza Anna Wojciechowska
ul. Swieradowska 43 Lider Klubu Lider Projektu Azymut Zdrowie
02-662 Warszawa Compensation & Benefits Klub Compensation & Benefits
t: +48 22 54 35 350 m: 695 025 875 m: 506.701.830
e: dziekanat.ckp@Ilazarski.edu.pl e: joanna.liksza@cbhr.pl e: anna.wojciechowska@cbhr.pl
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